Hilfestellung fir die Anmeldung beim Schulmanager -
O
t

Anmeldung eines weiteren Kindes an der gleichen Schule Gymnasium

Loggen Sie sich in den bestehenden Account ein. Kicken Sie rechts oben Schramberg

auf das Kopf-Symbol und auf ,Mein Account®. Auf der Kachel ,Angemeldet*

klicken Sie dann bitte auf ,Code hinzufiigen®

Angemeldet
Sie sind angemeldet als Elternteil von

Sorglos, Susi Code hinzufiigen X

Wenn Sie weitere Kinder an der gleichen Schule
haben und fiir diese einen Anmeldecode erhalten Code
haben, kénnen Sie diesen hier hinzufiigen.

=+ Code hinzufiigen Abbrechen

Geben Sie den Code, den sie von uns auf dem Anmeldeblatt bekommen haben, ein.

Anmeldung als Eltern an zwei verschiedenen Schulen

Wenn Sie Kinder an zwei Schulen haben, die den Schulmanager verwenden, ist es nicht
mdoglich, beide Kinder in einem Account zu verwalten.

Man muss also zwei Accounts anlegen, dabei gibt es mehrere Moglichkeiten:

1. Man meldet sich mit zwei verschiedenen E-Mail-Adressen an. Dann kann man anhand der
E-Mail-Adresse entscheiden, an welcher Schule man sich einloggen will

2. Man meldet sich zweimal mit der gleichen E-Mail-Adresse an. Dabei gibt es wiederum
zwei Moglichkeiten:

- Man verwendet zwei verschiedene Passworter. Dann kann man anhand des Passworts
entscheiden, an welcher Schule man sich einloggen will.

- Man verwendet zweimal das gleiche Passwort. Dann kann man beim Login auswahlen, in
welche Schule man sich einloggen will.

Login-Probleme von Eltern mit Kindern an mehreren Schulen

Eltern berichten von dem Problem, dass sie, nachdem sie sich an einer zweiten Schule
registriert haben, nicht mehr an der ersten Schule anmelden kénnen und nur noch in den
Account an der zweiten Schule kommen.

In diesem Fall existieren sehr wahrscheinlich zwei Accounts mit der gleichen E-Mail-Adresse
und verschiedenen Passwortern (siehe oben). Die Eltern loggen sich jetzt immer mit dem
Passwort der zweiten Schule ein und kommen so auch in die zweite Schule.

Empfehlung: Bitte Uberlegen Sie, wie das Passwort bei der ersten Schule lautete und
versuchen Sie es mit diesem Passwort.

Wenn Sie sich nicht mehr an das alte Passwort erinnern kdnnen, kdnnen Sie die Funktion
"Passwort vergessen" nutzen. Sie bekommen dann fur jede Schule, an der ein Account mit
der E-Mail-Adresse funktioniert, eine E-Mail mit einem Link zum Andern des Passworts.
Wahlen Sie dann bitte fir beide Zugange die gleiche E-Mail-Adresse und das gleiche
Passwort.

Falls dies nicht funktioniert, gehen Sie bitte auf die Schulen zu. Diese kénnen die Kennworter
zurlicksetzen.



